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1. CSR-Strategie des Unternehmens Valrhona wird Aktionar der

2017

lc()o()() - Kreation der Zweifachen Millot-Plantage in Madagaskar, - Beginn des Programms
- Launch von Manjari 64 %, der Fermentation in Zusammenarbeit mit um die Entwicklung einer Graines de Patissier
1. ethisch verantwortungsvollen den Kakaobauern verantwortungsbewussten - Ausgleichsaktion fir den
Schokolade . Beginn des Projekts Cacao Forest Branche zu unterstitzen Einkaufspreis in Cote d'Ivoire
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Launch von Komuntu 80 %,
der 1. solidarischen Schokolade

- Start des Rezertifizierungsprozesses
als B Corp-Unternehmen im Bereich
Umwelt- und Energiemanagement
(IS0 14001/1SO 50001/ Ecovadis)

- Start des Klimaschutzprogramms

- von Valrhona (ACT Pas a Pas)

2()2] 2020
Launch von Oabika: Aufwertung - 1. B Corp-Zertifizierung
eines Kuppelprodukts
- Verédffentlichung eines
Leitfadens fiir nachhaltige
Gastronomie und
und einer Méglichkeit zur
Online-Selbstbewertung

/

2019

- Einrichtung des Fonds Solidaire
Valrhona

- Testlauf von La Consigne
by Valrhona

- Start der Unternehmensmission

ft out anfdestellc zn sein

Wenn wir weiterhin Pioniere bleiben méchten, missen wir handeln. Wie
schon in den vergangenen drei Jahren wurde unsere gesamte Wert-
schépfungskette auch im Jahr 2022 von sehr turbulenten duBeren Um-
stdnden beeinflusst. Trotz der zahlreichen Herausforderungen glaubt
Valrhona weiterhin daran, dass gemeinsames Handeln im Hier und Jetzt
uns auch in der Zukunft eine Vorreiterrolle sichern wird. Wir méchten
gemeinsam mit unseren Mitarbeitern, den Chef-Patissiers und den Ka-
kaobauern handeln - also ausprobieren, experimentieren, innovativ sein
und uns Losungen fir die Gestaltung der Welt von morgen einfallen
lassen. 2022 war zudem auch das 100-jahrige Jublilaum von Valrhona.
100 Jahre Engagement, die die Mission von Valrhona widerspiegeln:
,Gemeinsam mit Gutem Gutes tun.” Ein Jahrhundert der Leidenschaft,
des Engagements und des Austauschs von Know-how mit dem Ziel, ins-
besondere im Hinblick auf die nachhaltige Entwicklung neue MaBstibe
zu setzen. Die Welt von heute wird immer schneller.

Um Pionier zu bleiben, erhéht Valrhona den Rhythmus der Innovati-
on verantwortungsvoller Dienstleistungen, um alle seine Stakeholder
zu erreichen. Soziale und dkologische Verantwortung waren stets ein
zentrales Anliegen von Valrhonas Entwicklungsmodell. Heute ist sich
Valrhona mehr denn je der Auswirkungen seiner Aktivitdten auf die
Umwelt bewusst und fiihrt prazise MaBnahmen zur Verringerung dieser
Konsequenzen durch.

Mit diesem Bericht mochten wir lhnen transparent von allen Engage-
ments von Valrhona und deren Fortschritten seit 2015 Zeugnis geben.

Eric Marchisio
Geschéftsfihrer von Valrhona
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Inhalt¢

EINLEITUNG

Rakao

Schaffung einer gerechten und

nachhaltigen Kakaoindustrie

Meusch und
Innovation

Die antreibenden Krafte unseres Unternehmens

MENSCH
UND INNOVATION

Gastronomic

Entwicklung einer kreativen und
verantwortungsbewussten Gastronomie

Vielen Dank an alle, die an der Erstellung dieses Berichts mitgewirkt haben:

GASTRONOMIE

Umwelt

Guillaume Albinet, Séverine Angeniard, Emilie Begot, Eric Bertonnier, Claudie Bochard, Elisande Bourry, Camille Colomb, Julien Desmedt,

Mélissa Fournaux, Eloise Galland, Raffaella Invernizzi, Christophe Julio, Nathalie Lascroux, Hugo Lassimonne, Véronique Huchede, Juliana

Lepan, Marie-Camille Letanche, Laurine Manceau, Eric Marchisio, Pierre Martinet, Alais Mathias, Antoine Michelin, Nans Mouret, Sarah

Oggero, Maria Poursanidou, Guillaume Sempere, Héléne Radisson, Faustine Revirand, Catherine Riffard, Cédric Robin, Marie-Charlotte
A Rossignol, Aurélie Roure, Stéphane Sabourin, Léa Savarino, Audrey Vicenzi.
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Was wir
us d 7
ﬂ/us 6m KOMUNTU
Jahre 2022 SO %
mitnechmen
sollten

IS /

VALRHONA-DAY SEGELBOOT

750 | B

Die verantwortunésvdb Gastronomie
m Mitl:elpunkt des Food Forward Festivals

Veranstaltungen auf der ganzen
Welt zur Feier des 100-jéhrigen

Jubilaums von Valrhona

1 Tain I'Hermitage
Juli 2022

2 Barcelona
September 2022

Frankfurt
September 2022

CSR-BERICHT 2022

&

4 Mailand

Oktober 2022

5 Paris
Oktober 2022

6 Dubai
November 2022

Vor

2025 evveichie
Ziele

Aufrechterhalten der 99,8 o

100 % igen

Rickverfolgbarkeit der

unserer Kakaoeinkdufe
stammen aus

Kakaobohnen von den Partnerschaften mit

Erzeugern einer Laufzeit von
mindestens drei Jahren
/—\
KB & s
-67 % 100 %
Emissionen von der neuen Produkte
Scope-1-&-2- entsprechen unseren

Treibhausgasen seit 2013 Okodesign-Kriterien

=t

15 %
der Jugendlichen beginnen nach
Abschluss des Projekts Graines de
Patissier eine Ausbildung im Bereich
Patisserie
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ERFOLGE 2022

34 % der Mitarbeitenden
haben ein CSR-Ziel

Tt
ZIELE FUR 2025

0,
(Anteil der Mitarbeitenden, 100 %
davon Vertriebsmitarbeitende)
73 % der Lieferanten
haben die Charta fur einen
100 %

verantwortungsvollen Einkauf
unterzeichnet

ERFOLGE 2022 ZIELE FUR 2025
100 % Riickverfolgbarkeit 100 %
der Kakaobohnen ab beibehalten
Produktionsort Erreicht
60 % Ruckverfolgbarkeit
der Kakaobohnen bis zu 100 %
den Parzellen
93 % der Lander wurden
mindestens einmal im Jahr 100 %
besucht
99,8 % der Kakaoeinkiufe
stammt aus Partnerschaften 90 %
mit einer Laufzeit von Erreicht

mindestens drei Jahren

Produzenten

durchschnittliche
Dauer
der Partnerschaften

CSR-BERICHT 2022

Lander, indenen
Valrhona einkauft

Lander
mit einer langfristigen
Partnerschaft

Mitarbeitende

Frauen

Manner

der Mitarbeitenden

sagen, dass Valrhona ein
Unternehmen ist, in dem
es sich gut arbeiten lasst.

Unfalle
mit Arbeitsunfahigkeit

ausgezahlte Spenden
im Laufe des Jahres

ERFOLGE 2022

104 Jugendliche haben am
Projekt Graines de Patissier

ZIELE FUR 2025

100 Teilnehmende

ERFOLGE 2022

ZIELE FUR 2025

teilgenommen Erreicht
45 % der Jugendlichen haben
nach dem Projekt Graines 40 %
de Péatissier eine Ausbildung Erreicht
begonnen
Berufstitige werden Gebiete in
von der Ecole Valrhona Frankreich

weltweit beraten und
ausgebildet.

haben am Programm
Graines de Pétissier
teilgenommen

=67 % Emissionen von Scope-1- -60 %
&-2-Treibhausgasen seit 2013 Erreicht
91 % Abfallverwertung 100 %
71 % erneuerbare Energien o
im Energiemix 79%
83 % Recyclingfahigkeit o
unserer Verpackungen ~100%
100 % der neuen Produkte

o,
entsprechen unseren 10(_) 7o
Okodesign-Kriterien Erreicht
-18 % Gesamtabfallproduktion o
seit 2013 -50 %
=40 % Verbrauch von
Leitungswasser und -67 % Verbrauch -50 %
von Brunnenwasser seit 2013
-39 % Gesamtenergieverbrauch o
seit 2013 -50 %
+4 % CO,-Emissionen im
Zusammenhang mit dem Transport -30%

per Flugzeug seit 2013
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IKkakao

Schaffung ¢iner gevechten und
'n,achhaltigen, Industrie

Unsere Kakaostrategie entwickelt sich weiter und wird

LEGENDS

I KSS Member Survey — KSS Farm  RESERVED AREA LAND USE farmland  DIVISION
SOCIAL FORESTRY — Line I nature reserve construction rice field
—— indicative social forest I protected forest settlement grass —- district
other reserved forest [ limited production forest beach sand mangrove - yjllage

— = sosial forest N production forest plantation waterbody
maritime conservation bush pond

—— regency  —— arterial

ROAD ~—— HYDROGRAPHY

— collector
street
strata

KARTIEREN DER
KAKAOANBAUGEBIETE

Die okologische Intensivierung eines an den
klimatischen Herausforderungen ausgerichteten
Kakaoanbaus zu verstehen und zu férdern,

KARTIEREN ALLER
PRODUKTIONSGEBIETE

Um das Ziel zu erreichen, dass bis 2025100 % des
Kakaos bis zu den Parzellen zuriickverfolgt werden
kann, mussen alle Anbaugebiete kartiert werden.

INHALT
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um unsere drei Kakaosaulen herum strukturiert: steht im Mittelpunkt unserer Bestrebungen. Bei der Kartierung werden Kakaoplantagen é
Die Erhaltung der Waldgebiete in Verbindung anhand von GPS-Daten als Polygone auf einer 5<
mit der Férderung guter landwirtschaftlicher  Karte dargestellt. Durch die Verwendung offizieller g%
Praktiken sind fUr die nachsten Jahrzehnte von  Grenzen stellt die Kartierung sicher, dass zé
. . . . . . D
Verbesserung Schutz der Umwelt Erhalt der entscheidender Bedeutung, insbesondere zur  Valrhonas Sourcing nichtin Naturschutzgebieten
7 Reduzierung des CO_-FuBabdrucks und zum erfolgt, und wirkt so der Entwaldung entgegen.
der Lebens- und Terroirs und o2
o e 5 Schutz der Artenvielfalt.
S| 3 L TP ssCacke Stéphane Sabourin, Sourceur %
o
Die Verbesserung der Bildungs- und Gesundheitsbedingungen sowie auch 5
o
die Erhaltung der Waldgebiete sind zusammen mit den Ambitionen zur 5
Reduzierung der CO_-Emissionen wichtige Themen, die die Beziehungen o
. : e ¥ /i 9 2077
vor Ort bereichern. Das Kakaoteam intensiviert sein Engagement bei seinen
Partnern durch die Ausarbeitung gemeinsamer Projekte, die sich positiv auf ® 0 O™
die Lebensbedingungen der Bauern und ihrer Familien auswirken. S ()() /0 ; () ')')4 = 11 441
unseres Kakaos stammt U Bauern, deren @O Hektar -
von kartierten Plantagen Plantagen kartiert S~ Anbauflache g
b
)
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Agrar-
6kologischer
Rakaoanbau
in Haici

Inspiriert von den Ergebnissen
der gemeinsamen Aktionen
in den ersten drei Jahren
(2019/2020/2021) hat
Valrhona 2022 gemeinsam
mit seinem haitianischen
Partner La Feccano

(Verband von Kooperativen
,Fédération des Coopératives
Cacaoyéres du Nord") und
der franzésischen NGO AVSF
(Agronomes et Vétérinaires
Sans Frontieres - Agronomen
und Tierarzte ohne Grenzen)
beschlossen, einen neuen

Dreijahresplan (2022-2024)
auf den Weg zu bringen.

CSR-BERICHT 2022

Die Ambitionen sind unverandert: Regeneration
der kreolischen Garten der Partnerbauern, um

zu zeigen, dass ein umweltfreundlicher und
rentabler Kakaoanbau moglich ist. Das Projekt
zielt auBerdem darauf ab, diese Ansatze
zusammenzufassen und auf nationaler Ebene
zu verbreiten, damit moglichst viele Familien
diese Maf3nahmen innerhalb ihrer Parzellen in
Haiti umsetzen.

89 neue Produzenten haben sich zur Teilnah-
me an diesem Projekt bereiterklart, was einem
Potenzial von weiteren 40 ha entspricht, die
bis 2024 regeneriert werden kdénnten. Diese

Flache kommt zu den 12 ha Parzellen hinzu, die von
31Produzenten im Jahr 2022 durch das Beschnei-
den der Kakaobaume, das Anpflanzen neuer Baume,
die EinfUhrung von Lebensmittelkulturen und durch
Kompostierung regeneriert worden sind.

Parzellen, die in friheren Jahren
von dem Projekt profitiert haben,
weisen weiterhin Kakaoertrage auf,
die um mehr als 50 % hoéher sind

als im Jahr des Projektbeginns.

Julien Desmedt, Sourceur

/|

G000

ausgeteilte und gepflanzte
Kakaosetzlinge

1650

ausgeteilte forstwirtschaftliche
Setzlinge (Cashewnisse,
Zitrusfrichte etc.)

Mehr als

1000

ausgeteilte Setzlinge von
Nahrungsmittelkulturen
(Ananas, Taro, Ingwer, Yams etc.)

Mehr als

241 m3

ausgeteilter Kompost

Mehr als

157 ausgeteilte

Geratschaften (Heckenscheren,
Hacken, Macheten etc.)
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Zudan
70 %ildgung

Die meisten Kakaobauern
leben in Gemeinden,

die teilweise vollig
abgeschnitten sind und
die nicht immer Uber eine
ausreichende Infrastruktur
verfugen. In einigen
kakaoproduzierenden
Landern hat sich bei der
Analyse der Bedurfnisse
der Gemeinden das Thema
Bildung an erster Stelle
wiedergefunden.

CSR-BERICHT 2022

Seit 2018 haben Valrhona und der Fonds
Solidaire Valrhona dazu beigetragen, den
Zugang zu Bildung in drei Landern zu verbes-
sern: Cote d'lvoire, Ghana und Venezuela.

Im Jahr 2022 haben 2 555 Schiilerinnen und
Schiilervon diesen neuen Bildungseinrichtungen
profitiert.

In Ghana wurde im Januar 2023 in Pieso eine
Mittelschule eingeweiht. Sie vervollstandigt
den Schulkomplex, der aus einem 2018 ge-
bauten Kindergarten und einer im selben Jahr
renovierten Grundschule besteht.

Zuvor hatten die 145 Mittelschiler und -schulerinnen
in einer baufalligen Schule gelernt, deren Dach
einzustlUrzen drohte.

In der neu errichteten Mittelschule
kénnen die Schulerinnen und Schiler

in drei gerdumigen und bellfteten
Klassenzimmern unterrichtet werden.
AuRerdem verfligt die Schule lUber einen
Computerraum mit Rechnern, Druckern
und einem Beamer. Daruber hinaus
wurden Toiletten eingerichtet, die von
einem Brunnen gespeist werden und an

einen Fermenter angeschlossen sind.

Cédric Robin, Sourceur

A4

8

gebaute
Schulen

3

(4
renovierte
Schulen

20

profitierende
Klassen
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/0 ang zu
sauberem
Trinkwasser

Der Zugang zu Wasser ist
ein Grundrecht. Dennoch
haben mehr als drei von
zehn Menschen auf der
Welt keinen Zugang dazu.
Die Kakaobauern in einigen
abgelegenen landlichen
Gemeinden kommen
nicht so ohne Weiteres

an sauberes Trinkwasser.
In einigen Regionen wird
dieser Mangel durch

den Klimawandel noch
verscharft.

CSR-BERICHT 2022

In Sao Tomé beteiligte sich Valrhona an der
Trinkwasserspeisung des Brunnens von Ferreiro
Governodurch die Finanzierung des Anschlusses
an eine Quelle.

Seither kénnen alle 24 Einwohner ganz
unkompliziert an Trinkwasser gelangen. Friher
mussten sie 1,5 Stunden laufen, um sich in 4km
Entfernung mit Wasser zu versorgen. Heute
liefert der Brunnen 8 m3 pro Tag, was in etwa
115 Duschen entspricht.

In Dibobly in Cote d'lvoire hatten die 15000
Einwohner immer wieder Schwierigkeiten, an
sauberes Trinkwasser zu kommen. Jedes Jahr
in der Trockenzeit versiegten die Brunnen. Die
Bevolkerung war dann gezwungen, mehrere

Kilometer zu Ful3 zurickzulegen, um an das Wasser
des am Fluss Sassandra gelegenen Buyo-Sees zu
gelangen. Umihre Familien zu versorgen, mussten
sie taglich zweistindige Hin- und Rickwege auf
sich nehmen und dabei Behalter mit mehreren
Dutzend Litern Wasser tragen. Die Qualitat dieses
Wassers war nicht besonders gut und verursachte
viele Krankheiten.

Erste Ergebnisse zeigen, dass
in jedem Monat der Trockenzeit
etwa 12000 Wasserschusseln
verteilt werden, sprich

70 OO0 Liter pro Tag.

Stéphane Sabourin, Sourceur

Zusammen mit den Partnern ECOOKIM und
CAPEDIG finanzierte der Fonds Solidaire Valrhona
im Jahr 2022 den Bau eines Wasserturms in
Dibobly.

Dazu gehorten das Bohren eines Brunnens, das
Aufstellen einer Pumpe und eines Wasserturms,
der auch Uber eine Filterfunktion verflgt, sowie
der Bau von drei 6ffentlichen Brunnen.

Dieser Wasserturm erméglicht den 15000 Einwoh-
nern von Dibobly das ganze Jahr GUber Zugang zu
sauberem Trinkwasser.
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Hukambi 53 %

cine Rakao-~
mnovagon

Valrhona hat 2022 seine
erste Ombré-Kuverture,
eine Innovation, die bereits
ab Sourcing durchdacht
wurde, auf den Markt
gebracht. Hukambi 53 %
ist eine Kuverture, die sich
von den Konventionen der
Gastronomie freimacht
und késtliche Milchnoten
mit dem kraftvollem
Geschmack brasilianischen
Kakaos verbindet.

CSR-BERICHT 2022

Hukambi ist ein Kofferwort aus den Wértern , Hu“
(schwarz) und ,Kambi* (Milch), die aus derindigenen
Sprache Tupi Guarani eines im brasilianischen Re-
genwald Mata Atlantica lebenden Volkes stammen.

Hier verbindet sich der brasilianische Kakao mit
franzosischer Milch und Vanille aus Madagaskar
und verleiht dieser innovativen Schokolade eine
kraftige Kakaonote, die sich mit der Sti3e der Milch
vermischt. Diese nur leicht suf3e und wenig bit-
tere Schokolade bietet mit ihren Uberraschenden
Frucht- und Biskuitnoten ein ganz neues Ge-
schmackserlebnis und ladt dazu ein, der Kreativitat
freien Lauf zu lassen.

BRASILIEN, EINES DER ALTESTEN
KAKAOPRODUZIERENDEN LANDER

Seit Uber zehn Jahren arbeitet Valrhona mit den
Plantagen von M. Libanio zusammen, die sich in
einem der lppigsten Okosysteme der Welt be-
finden: dem Mata Atléntica, das von der UNESCO
zum Biospharenreservat erklart worden ist.

Die Plantage Paineiras ist die schonste unseres
Partners M. Libanio. Und es ist auch die grof3te:
714 ha, bestehend aus einem grof3en, erhalte-
nen Primarwald und einer Lagune. Hier wird ein
Agroforstsystem umgesetzt, das darin besteht,

Kautschuk- und Kakaobaume gemeinsam anzu-
pflanzen, und somit die Produktion von Latex und
Kakao kombiniert.

Die Plantage besteht aus
Uber 149 verschiedenen
Pflanzenarten, von denen
vier Arten als bedroht gelten.

Cédric Robin, Sourceur
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Mensch und

Innmovaton

Dic antreibenden Rrvafte

unseres Unternchimens

Die Starke von Valrhona wurzelt in seiner Fahigkeit,
innovativ zu sein und dauerhafte menschliche
Beziehungen zu allen Beteiligten aufzubauen:
Mitarbeiter:innen, Produzent:innen, Partner:innen
und Kund:innen.

CSR-BERICHT 2022

Komuntu 8O %

Diese neue Kuverture, die anlasslich des 100-jahri-
gen Jubilaums von Valrhona kreiert wurde, verkor-
pert den Stellenwert, der dem Menschen und der
Innovation in unserem Unternehmen eingeraumt
wird. Die einzigartige Schokolade ist das Ergebnis
einer zeitintensiven Assemblage von Kakaobruch
verschiedener Herkunft, die ihr ein ausgewogenes
Aromaprofil mit kréftigem Kakaogeschmack und
gut ausbalancierten Aromen verleiht.
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Komuntu 80 % ist aus einem originellen Kreations-
prozess hervorgegangen und verkorpert die Starke
der Gemeinschaft, da die gesamte Wertschépfungs-
kette von Valrhona mit einbezogen worden ist.

Von der Entwicklung des Geschmacksprofils Gber die
Gestaltung der Verpackung bis hin zum Namen ha-
ben 100 engagierte Personen (Kakao-Partner:innen,
Lieferant:innen, Mitarbeiter:innen und Kund:innen)
an der Kreation dieser dunklen Schokolade mitge-
wirkt. Komuntu war vor allem ein gemeinschaftliches
Abenteuer, das zusammenflhrt und zusammen-
bringt. Davon zeugt auch der Name: Komuntu 80 %
ist der Zusammenschluss von , Komunumo®, was
auf Esperanto , Gemeinschaft” bedeutet, und dem
afrikanischen Begriff ,, Ubuntu”, dessen sinngemaf3e
Ubersetzung ,Ich bin, weil wir sind*“ lautet.

Um das Engagement fiir eine faire und nachhaltige
Kakaobranche noch einmal zu bekréftigen, werden
100 % der Gewinne aus dieser Schokolade, die in
den ersten 12 Monaten erzielt werden, an unsere
kakaoproduzierenden Partner gespendet.

Faustine Revirand, Alais Mathias,
Produktmanagerinnen im Bereich Marketing a
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Die
Mitarbeitenden
als tretbende

Kvaft des

Unternehmens

Im Jahr 2022, zehn Jahre
nachdem Valrhona zum
ersten Mal in die Liste der
Great Place to Work France
aufgenommen worden war,
wurde das Unternehmen
nicht als lebensfreundliches
Unternehmen ausgezeichnet.
Die Ergebnisse der Mitarbei-
terbefragung zeigen, dass
nur 65 % der Mitarbeitenden
mit ihren Arbeitsbedingungen
zufrieden sind.

CSR-BERICHT

Diese Zahl spiegelt die Probleme wider, die bei
der Wiederaufnahme der Tatigkeit nach dem
coronabedingten Lockdown auftraten, zeigt
aber vor allem auch die Notwendigkeit auf,
das Wohlbefinden der Mitarbeitenden nie als

selbstverstandlich anzusehen.

Die Mitarbeitenden sind nicht nur die treibende
Kraft, sondern auch der Reichtum eines jahr-
hundertealten Unternehmens wie Valrhona. Die
Personalabteilung hatim Anschluss an die Mitar-
beiterbefragung zur Zufriedenheit Arbeitsgrup-
pen ins Leben gerufen, um die von den Teams
erlebten Situationen besser zu verstehen und
pragmatische und schnelle Lésungen zu finden.

Die Geschéftsleitung hat beiihren Uberlegun-
gen Bescheidenheit bewiesen und den Wunsch
formuliert, die Feierlichkeiten zum 100-jahrigen
Bestehen des Unternehmens nutzen zu wollen,
um die Starke der Mitarbeitenden zu wirdigen.

Die 750 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
Valrhona waren eingeladen, an einem schénen Tag
im Juni das Jubildum von Valrhona zu feiern. Die
Veranstaltung umfasste von den Mitarbeitenden
selbst geleitete Workshops zu wichtigen Themen
des Unternehmens wie Sourcing und Vertrieb. Eine
Gelegenheit fir alle Mitarbeitenden, gemeinsam
die starken Werte zu wirdigen, die von allen geteilt
werden: Engagement und Leidenschaft.
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Einige Stunden spater wurden die Gaste in einem
anderen Ambiente zu einem Cocktailempfang
unter freiem Himmel und einem Konzert auf
dem Wasser willkommen geheif3en. Ein festlicher
Moment, der den Mitarbeitenden und ihren
Familien in schoner Erinnerung bleiben wird.

Héléne Radisson,
HR-Verantwortliche
Léa Savarino,

Beauftragte fiir interne Kommunikation
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Ausschuss fur
Behinderung

und
Gesundheit

Der seit 2020 eingerichtete
Ausschuss fur Behinderung
setzt mithilfe von sechs
Mitgliedern seine Aufgabe
fort, Mitarbeitende

mit Behinderungen zu
unterstitzen.

CSR-BERICHT 2022

Yy QLK

In diesem Sinne haben sich die Mitglieder des
Ausschusses fiir Behinderung im Laufe des Jah-
res 2022 dafiireingesetzt, alle Mitarbeitenden fiir
die Anerkennung als behinderte Arbeitnehmende
(RQTH-Status, Reconnaissance de la Qualité du
Travailleur Handicapé) zu sensibilisieren.

Ihre Unterstutzung im Alltag war eine grof3e
Hilfe bei der Erstellung der Antrage fur acht
zusatzliche Arbeitnenmende mit ROTH-Status
im Jahr 2022. Der Ausschuss fir Behinderung
verzeichnet derzeit in allen Bereichen des

Unternehmens zusammengenommen 35 Mitar-
beitende mit ROTH-Status.

Im Alltag muss der Ausschuss schmerzliche Fragen
beantworten, wie z. B.: ,\Werde ich meinen Arbeits-
platz verlieren, wenn ich Gber meine Behinderung
spreche?” ,Werde ich von meinem Team ausge-
grenzt werden?” ,Welche Vorteile bringt es mir,
wenn ich Uber meine Schwierigkeiten spreche?”
Die Ausschussmitglieder Gbernehmen die wichtige
Aufgabe, die Mitarbeitenden zu beruhigen und auf
diese legitimen Fragen bestmoglich zu antworten.

Anerkennung als Avbeitmehmender

Arbeitnehmende

mit Behinderung

2020 2021
—y
53 7

Abeitnehmende

2022

8

Abeitnehmende

Um auf die Woche der Menschen mit Behinderung
aufmerksam zu machen, wurden zwei Tage zur
Sensibilisierung und Mobilisierung organisiert. Die
250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konnten so
ihr Wissen Uber Behinderung testen und sich mit
den anwesenden Mitgliedern des Ausschusses und
des Vereins austauschen.

Diese regelmaf3igen Aktionen und
die Prasenz der Ausschussmitglieder
in unmittelbarer Nahe der
Mitarbeitenden ermdglichen es, das
Thema Behinderung in den Fokus

zu stellen, bestimmte Situationen

zu entdramatisieren und vor allem

die Inklusion aller zu férdern.

Emilie Bégot,
Mitglied des Ausschusses fir Behinderung
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Gastconomie

E1,11‘.\\"i,cklrung ciner krcativen
wnd verantwort ang shewussten

Gastronomie

Gemeinsam mit seinen Geschéfts- und Gourmetkund:innen
begleitet Valrhona die Schritte, die darauf abzielen,

die Rahmenbedingungen fiir eine kreativere und
verantwortungsbewusstere Gastronomie zu entwerfen.
Dahinter steht die Uberzeugung, dass wir gemeinsam

eine Rolle bei der Veranderung der Essgewohnheiten

und der Erhaltung unseres Planeten spielen konnen.

" “CSR-BERICHT 2022

Dic Grundrezepte

uberarbeitet im Siine des ,,Vera:ntworttmgsvonen Genusses™

Heute steht die Gastronomie vor zahlreichen
Herausforderungen und erfindet sich neu. Aus
diesem Grund hat sich die Ecole Valrhona fir eine
Gastronomie entschieden, die besser im Einklang
mit der Gegenwart steht. Eine Gastronomie, die
besser ist, aber keinen Verzicht bedeutet - weni-
ger Fett, weniger suf3, aber genauso lecker. Dies
bedeutet auch, sich selbst in Frage zu stellen und
die Grenzen neu auszuloten - es ist genau das,
was die Ecole Valrhona ausmacht. Deshalb sind
auch Die Grundrezepteim Jahr 2022 Uberarbeitet
worden.

Die Grundrezepte wurden von der Ecole Valrhona
auf Anregung von Frédéric Bau kreiert und sind
eine Sammlung, die zu einer Referenz in der Welt
der Patisserie geworden sind.

Dieses unentbehrliche Werkzeug kehrt im
Jahr 2023 mit 120 Rezepten zuriick, von denen
22 unter dem Gesichtspunkt des ,,Verantwor-
tungsvollen Genusses*” liberarbeitet worden sind.

Esist ein standiges Sich-In-Frage-Stellen, das das
fortwéhrende Engagement der Chef-Patissiers
voraussetzt. FUr diese neue Auflage haben die
Ecole Valrhona, die ihre Expertise im Bereich der
Patisserie mitbrachte, und die Abteilung fir For-
schung & Entwicklung, die ihre wissenschaftlichen
Kenntnisse beisteuerte, Uber ein Jahr lang eng
zusammen gearbeitet.

Die neue Version der Grundrezepte wurde auch
in ihrer Form Uberarbeitet. Von nun an sind die
Rezepte in einem Ordner enthalten, da dieses
Format besser im Einklang mit den Erwartungen
der Kund:innen steht. Die grof3te Herausforderung
flr Valrhona besteht darin, den Handwerkern
und den Patissiers mithilfe der Grundrezepte die
Méglichkeit zu geben, Techniken, Gesten, Reflexe
zu Uberarbeiten, um ein Bewusstsein zu schaffen
und neue Arbeitsweisen zu erdenken.

Antoine Michelin,

Ausbildender Chef-Patissier
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Die Berufe dev
Schokoladen-

industrie evleb-
bar machen

Die Weitergabe ist ein

Wert, der in der Welt der
Gastronomie weit verbreitet
ist. Neben all dem Fachwissen
und Know-how, das die Ecole
Valrhona weltweit vermittelt,
werden in Frankreich und auf
internationaler Ebene mehrere
Aktionen durchgefuhrt,

die der Entdeckung von
Berufen und der Ausbildung
gewidmet sind.

CSR-BERICHT 2022

DAS PROGRAMM GRAINES
DE PATISSIER

Graines de Péatissier ist ein Programm zur Vor-
bereitung einer Lehre, das arbeitsmarktfernen
Jugendlichen in Frankreich die Méglichkeit bietet,
den Beruf des Konditors auszuprobieren und
ihren zukinftigen Lehrmeister zu finden. Mit
diesem Programm mochte der Fonds Solidaire
Valrhona junge Menschen, die einen Berufs-
wunsch entwickeln méchten, und Handwerker,
die zuverlassige und motivierte Auszubildende
suchen, in Kontakt bringen.

Seit 2017 haben 314 junge
Menschen an dem Programm
teilgenommen und bis 2022 haben
45 % der Teilnehmer einen

Ausbildungsvertrag unterzeichnet.

Camille Colomb,

Beauftragte fir das Programm Graines de Pétissier

INSPIRATIONSQUELLE FUR ITALIEN

Die Stiftung Don Gino Rigoldiist eine italienische
Organisation, deren Ziel es ist, junge Menschen
jeglicher Herkunft auf ihrem Weg zu einer
besseren Integration in die Gesellschaft und den
Arbeitsmarkt zu begleiten. Inspiriert von Graines
de Patissier hat Valrhona ltalien beschlossen,
gemeinsam mit der Stiftung Kurse rund um die
Grundlagen der Patisserie und der Schokolade
auszuarbeiten. Im Jahr 2022 wurden in Turin
32 Unterrichtsstunden Uber zwei Wochen fur neun
junge Manner und eine junge Frau angeboten.

Raffaela Invernizzi,

Marketing Valrhona Italien

BEGLEITEN DER AUSBILDUNG IN
TAIN L'HERMITAGE

Um das Bildungsangebot fur jingere Schiler:innen
zu erweitern, hat sich Valrhona 2017 mit dem Lycée
Hételier in Tain I'Hermitage zusammengetan und
den Lehrgang ,Maitrise de la Matiére Chocolat"
(Expertise im Bereich Schokolade) ins Leben
gerufen. Auf diese Weise kénnen jahrlich zwolf
junge Menschen, ihre Expertise rund um das
Thema Schokolade in der Welt der Patisserie, der
Chocolaterie und der Eisherstellung perfektionieren.
Die Ecole Valrhona erteilt 80 Stunden Unterricht in
angewandten Techniken.

Philippe Givre,
Leitender Chef-Patissier der Ecole Valrhona

& Koordinator im Bereich Know-how
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Das Schokoladen-

museum Cité du
Chocolat setzt sich
fur ¢cine verantwor-~
tangsvolleve
Gastronomic cin

Mit dem Ziel, den
Feinschmeckern, die Tain
I'Hermitage besuchen, eine
kreative und verantwor-
tungsvolle Gastronomie zu
prasentieren, wurde 2013

die Cité du Chocolat Valrhona
gegrundet. Seither werden
jahrlich durchschnittlich

140 000 Besucher:innen
eingeladen, eine sinnliche
Reise in die Welt der verant-
wortungsvollen Schokolade zu
erleben.

CSR-BERICHT 2022

Im Jahr 2022 sind in der Ecole Gourmet Kurse rund
um das Thema veganes und glutenfreies Backen
eingerichtet worden, um den 3100 Teilnehmenden
innovative, pflanzliche und vor allem extrem leckere
Rezepte vorzustellen.

Darlber hinaus haben die Teams der Cité das ganze
Jahr Uber die lokale Verankerung aufgewertet,
indem sie ein Maximum ihrer Lebensmittelliefe-
ranten (90 % lokale Lieferanten) auf Bauernhéfe
in der Region Tain I'Hermitage und Tournon-sur-

Rhéne verlagert haben. Anlasslich der Eréffnung
seiner Garten wurden insbesondere Leistungen
mit lokalen Akteuren wie Mikrobrauereien, Win-
zern aus dem Rhonetal usw. vereinbart.

Zudem werden seit 2022 bei Praktika und
Veranstaltungen sowie im Restaurant der Cité
vollstandig wiederverwendbare Behalter verwen-
det. Ein weiterer Beweis dafur, dass der Cité du
Chocolat daran gelegen ist, eine Vorreiterrolle
bei der notwendigen Umgestaltung des Tou-

rismussektors hin zu mehr Verantwortung und
Erhaltung der Region zu spielen.

A

CitéauChocolat
VALRHONA

Aurélie Roure,
Leiterin des
Schokoladenmuseums

.Cité du Chocolat”
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Ver'm:i:nderurng unserer
Ulnwelta:l;lswirk:uu(j_ en

Valrhona hat die Entscheidung getroffen, sich dem
weltweiten Ziel der Klimaneutralitat zu verschreiben.
Um den Klimawandel zu bekampfen und einen echten
okologischen Wandel voranzutreiben, ist es von
entscheidender Bedeutung, unsere Emissionsfaktoren
genau zu berechnen, um handlungsfahig zu sein und
vor allem um die Emissionen zu reduzieren.

CSR-BERICHT

Management
der Traunsporte

Durch die MaBnahmenim Rahmen von FRET21hat
Valrhona seine Emissionen im Jahr 2022 um
mehr als 515 Tonnen CO2 reduziert.

Durch die Erneuerung seines Engagements in
diesem Prozess erhofft sich Valrhona eine Redu-
zierung um 940 Tonnen CO, bis 2024.

Um dieses Ziel zu erreichen, reduzieren die
Logistikteams in erster Linie die Emissionen im
Bereich des Luftverkehrs, die 2022 im Vergleich
zu den angekundigten Zielen noch immer zu
hoch sind. Trotz einer starken Kontrolle des
Verhéltnisses der Flugzeuglieferungen fiur jede
Tochtergesellschaft bleibt dieser Indikator immer
noch derjenige, der unter Beibehaltung einer
erstklassigen Servicequalitat am schwierigsten
zu kontrollieren ist.

Daher ist es wichtig, Tests mit neuen Verkehrs-
mitteln durchzuflhren. Zum Beispiel wurde zum
ersten Mal der Versand einer Palette mit Fertig-
produkten per Segelschiff Gber den Atlantik
getestet. Auch wenn die Menge, die transportiert

worden ist, eher symbolischer Natur war, besteht
das Ziel darin, Kontakt zu Anbietern herzustel-
len, die zukiinftig in der Lage sein werden, véllig
neue Transportstrome fiir Waren anzubieten.

Eine weitere Alternative zum kohlenstoffhaltigen
Straf3entransport sind mit Rapsol betriebene
Fahrzeuge, durch die Valrhona 143 Tonnen CO, ein-
sparen konnte. Schlief3lich wurde 2022 durch
die Minimierung des CO,-FuBabdrucks auf dem
letzten Kilometer, auf dem die Lieferung in
Ballungsgebieten mit Elektrofahrzeugen oder
Fahrradern erfolgte, ein weiterer Ansatz ausge-
weitet (3,2 Tonnen CO,-Einsparung).

Guillaume Sempere,

Koordinator im Bereich Transport
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Dev
okologische
Fufabdvuck

von Kakao

Kakao spielt bei Valrhonas
CO,-Fuf3abdruck eine
grof3e Rolle. Das Bestreben
des Unternehmens ist es
daher, die Verringerung
der Umweltauswirkungen
von Kakao durch seine
Sourcing-Strategie zu
steuern.

CSR-BERICHT

2021wurde in Partnerschaft mit der NGO Nitidae
in Madagaskar eine Studie durchgefihrt, um den
Emissionsfaktor von Kakao (kg COZ—Emissionen/
kg) von der Parzelle der Kakaobauern bis zur
Ankunft in der Schokoladenfabrik zu berech-
nen. Unter Einbeziehung aller Emissionen und
Vorgehensweisen unseres Partners Millot ergab
die Studie, dass 0,57 kg CO,eq pro Kilogramm
Kakao ausgestofBBen werden, was vierzigmal weni-
ger ist als urspriinglich angenommen.

Diese Abweichung erklart sich durch die genaue
Bewertung der Entwaldungsgeschichte in den
letzten 20 Jahren. Durch die Sichtung von Satel-
litenbildern der Kakaoparzellen wurde nachgewie-
sen, dass keine Kakaoparzelle auf einem Waldsttck
gepflanzt wurde. Die mit dem Féllen von Baumen
verbundenen Emissionen sind bei unserem Partner
in Madagaskar also gleich null.

Diese ermutigenden Ergebnisse regen dazu an,
dieselbe Methode in allen Ldndern, in denen fir
Valrhona produziert wird, einzusetzen. Im Jahr
2023 wird die Berechnung der Emissionen fur alle
Herkunftslander von Kakao abgeschlossen werden.

Nans Mouret,
Sourceur
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Wiederver-
wenden:
La Consigne

by Valrhona

oder die
Wiederver-
‘“mmtung

Im Rahmen des
Null-Abfall-Ziels ist

La Consigne der Name
des ehrgeizigen Projekts
von Valrhona, mit dem das
Verpackungsmanagement
bei seinen Kund:innen
vollig neu gestaltet
werden soll.

CSR-BERICHT 2022

Das im Jahre 2020 initiierte Projekt beruht auf
dem Prinzip der Kreislaufwirtschaft. Es geht
darum, eine neue Verpackung, die gesammelt,
gereinigt und dann dem Produktionskreislauf
wieder zugeflhrt wird, in der Lieferung zu testen.

Die innovative Initiative im BtoB-Lebensmit-
telsektor kommt bei den Geschaftskunden, die
dieses Angebot testen, gut an (qualitative Studie
2022: 82 % der Nutzer:innen sind zufrieden oder

sehr zufrieden).
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Im Jahr 2022 wurden mit La Consigne by Valrhona
seit seiner EinfUhrung 22 Tonnen Schokolade
verkauft. Dies entspricht 870 kg vermiedener
Abfélle (nicht entsorgt, da wiederverwendet) und
einer vermiedenen Tonne CO, (4 600 km, sprich
die Entfernung zwischen Paris und Chicago)*.

Obwohl! diese Neuigkeiten ermutigend sind,
verdeutlichen die seit zwei Jahren unter realen
Bedingungen durchgefihrten Tests, wie komplex
es ist, ein grof3 angelegtes Kreislaufsystem im
B2B-Bereich einzufihren.

La Consigne by Valrhona ist ein langfristiges
Projekt und das Team arbeitet unablassig daran,
den Service zu verbessern, um dieses Zukunfts-

modell aufzubauen.

Im Jahr 2023 werden wir erneut von den Ergeb-
nissen unserer Tests berichten.

Hugo Lassimonne,

Leiter bereichsiibergreifende Projekte

* Analyse des Lebenszyklus eines nicht wiederverwendeten
3-kg-Beutels - fur 1 Tonne des verkauften Produkts.
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Reduzieren
und vecyeeln

Indem Valrhona die
Wiederverwertbarkeit der
Verpackung bereits bei der
Konzeption bedacht hat,

hat es sich bei der Einfuhrung
seiner neuen Produktreihe
Gifting einer Herausforderung
gestellt: mit weniger mehr zu
erreichen. Diese Produktreihe
wurde im Einklang mit der
Zielsetzung entwickelt, bis
2025 eine 100-prozentige
Wiederverwertbarkeit zu
erreichen.

CSR-BERICHT 2022

SCHACHTEL AUS FSC®-
ZERTIFIZERTEM KARTON

EINLAGE AUS FSC°®-
ZERTIFIZERTEM KARTON

DIE PRODUKTREIHE GIFTING:
MIT WENIGER MEHR ERREICHEN

Die neuen Schachteln dieser Produktreihe
(24 Artikel), die vollstéandig recycelbar sind und
in Europa bezogen werden, entsprechen den
wachsenden Anforderungen der Verbraucher:
innen an Nachhaltigkeit und Okodesign. Das
verwendete Papier und der Karton stammen aus
FSC-zertifizierten Quellen. Somit wird garantiert,
dass die verwendeten Materialien aus nachhaltig
bewirtschafteten Waldern stammen.

Mit diesem Ansatz ist es Valrhona gelungen,
seine Umweltauswirkungen zu reduzieren und
dies mithilfe einer standardisierten Methode*
nachzuweisen.

So wurde bei dieser Reihe von Schachteln der
Kartonverbrauch um 4 Tonnen und der Kunst-
stoffverbrauch um 10 Tonnen pro Jahr gesenkt.
Valrhona hat auch das Design der Schachteln
Uberarbeitet, um sein Engagement und seine
Umweltwerte zu vermitteln, die auch ,durch die
B Corp-Zertifizierung” zum Ausdruck kommen.

Claudie Bochard,
Verantwortliche fiir F&E Verpackung

M@j

0

4 Tonnen

weniger Karton
pro Jahr

1() Tonnen

weniger Kunststoff
pro Jahr

POLSTER AUS PAPIER

SCHUTZFOLIE AUS RECYCELBAREM
KUNSTSTOFF <1 % DER
VERPACKUNGSEINHEIT

EINE NEUE PAKETIERUNGSLINIE ZUR
REDUZIERUNG VON VERPACKUNGEN

Im Jahr 2022 wurde ein neuer Workflow in Form
einer automatisierten Linie eingefihrt, die einen
individuellen Verpackungskarton entsprechend
der aufgegebenen Bestellung anfertigt.

Valrhona reduziert so die Menge an verbrauchtem
Karton um 20 %. AufBerdem wird mit ,maf3ge-
schneiderten” Kartons der Hohlraum zwischen
dem Karton und den Endprodukten in den
Paketen, die an die Kund:innen verschickt werden,
um etwa 30 % reduziert.

Eric Bertonnier,

Verantwortlicher fiir den Versand

*Bewertung durch die Methode der Lebenszyklusanalyse nach
ISO 14040.
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Founds Solidaive
Valrhona

Bei der LektUre dieses
Berichts wird Ihnen klar
geworden sein, dass die
Valrhona-Teams ihren Blick
in die Zukunft richten.

Wenn wir alle in dieselbe
Richtung blicken, wird es uns
gelingen, auch die nachsten
100 Jahren zu Uberdauern.

g

VALRHONA

CSR-BERICHT 2022

Es bedarf der Mobilisierung aller Partner, damit
sich die positiven Auswirkungen tatsachlich
und in groBem Mafstab entfalten kénnen. Aus
diesem Grund hat Valrhona auch in diesem Jahr
den Fonds Solidaire Valrhona, eine unabhangige
Organisation, die gemeinnutzige Projekte in der
Kakao- und Gastronomiebranche finanziert und
verwaltet, unterstitzt.

Der Fonds Solidaire Valrhona ermoglicht es jedem,
nach seinen Moglichkeiten zur Verbesserung der
Lebensbedingungen der Kakaoanbaugemein-
schaften und zu einer offeneren und vielfaltige-
ren Gastronomie beizutragen.

Weitergehende Informationen auf:
www.fonds-solidaire-valrhona.org

Melissa Fournaux,

Generaldelegierte des Fonds Solidaire Valrhona

1209 211

ausgezahlte Euro

PROJEKTBEISPIELE

Bau einer Gefliigelfarm
in der Cote d'lvoire

Mit dieser Farm wurden 49 Arbeitsplatze ge-
schaffen, das Einkommen diversifiziert und die
Selbstversorgung der Gemeinde mit Nahrungs-
mitteln erhéht.

Marie-Laure, Mitglied der Frauenvereinigung

des Dorfes, beim Reinigen der Futtertrége.

Seit 2019 verzeichnet der Fouds Solidaive Valvrhona

20

gemeinnitzige

23826

Beglinstigte

Projekte

Renovierung der Schule in
Guayabal im Norden Venezuelas

Dank der Renovierung der Grundschule konnten
Q0O Schuler:innen und 16 Lehrer:innen wieder zur
Schule gehen.

Do i

Auffiihrung der Sch
zur Einweihung der renovierten Schule.

rinnen und Schtiler

7 Projektlander

Cbte d'lvoire, Frankreich, Ghana, Haiti,
Madagaskar, Dominikanische Republik,
Venezuela
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https://www.fonds-solidaire-valrhona.org

VALRHONA

Imaginons le meilleur du chocolat®

VALRHONA

26600 Tain I’'Hermitage - Frankreich
Tel.: +33(4) 75 09 26 38
scvalrhona@valrhona.fr

www.valrhona.com
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